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Образац 1

Назив управе

Име и презиме начелника/це управе

Број основних организационих јединица

1.1.Људски ресурси 
Планирано за 2025. 

годину
Остварено у 
2025. години

% 
реализације

1) Број извршилаца на систематизованим 
радним местима

63 66

2) Број попуњених систематизованих 
радних места

44 44

3) Број запослених службеника 55 54

4) Број запослених намештеника 0 0

5) Број ангажованих лица ван радног 
односа

0 0

 1.2.Финансијски показатељи
Планирано за 2025. 

годину
Остварено у 
2025. години

% 
реализације

1) Укупан буџет управе 3.941.307.040 4.273.830.130
108,44

2) Проценат реализације буџета управе 85% 91,78
107,98

3)

4)

5)

1. ОСНОВНИ ПОДАЦИ

Градска управа за друштвене делатности

Тамара Јовановић

2 Секретаријата, 8 одељења



Образац 2

7. Оперативни планови за људска и мањинска права, родну равноправности и превенцију трговине 
људима допринело се већој укључености маргиналних и осетљивих група грађана,                                
8. Веће учешће одељења правне помоћи на афирмацији пружања бесплатне помоћи грађанима,                

9. У области дечије заштите повећана ефикасност у остваривању права грађана у овој области,     

10. Поред подршке избеглим и расељеним лицима, закључени су уговори за пружање финансијске 
помоћи и лицима из реадмисије.       

2. НАЈВАЖНИЈА ДОСТИГНУЋА ТОКОМ ИЗВЕШТАЈНОГ ПЕРИОДА
Укратко наведите најважнија достигнућа управе у извештајном периоду - не више од 10.          

 1.Градска управа за друштвене делатности је спровела 14 јавних конкурса и јавних позива за распоред 
средстава за финансирање програма/пројеката организацијама/удружењима грађана,                   
2. Проширен број корисника социјалне и борачко-инвалидске заштите, изменом Одлуке о остваривању 
права на превоз повлашћених категорија грађана на територији града Крагујевца,       
3. Повећан број уписане деце у приватним предшколским установама,                                                      

4. Проширен број корисника услуга социјалне заштите које Градска управа обезбеђује спровођењем 
поступка јавних набавки и закључењем уговора за пружаоцима услуга,                                                                      
5. Новина у области медија- пријава, бодовање и рангирање на порталу ЈИС-а,                                          

6. Финансирањем рада Апотекарске установе Крагујевац допринео је очувању и одрживости 
апотекарске делатности у јавној својини у граду Крагујевцу,                                                                    



Стратешки циљ 
управе:

Образложење 
остварења 

стратешког 
циља управе:

Извор провере
Циљана 

вредност у 
2025. години

Остварена 
вредност у 

2025. години

% 
реализације

РЕЛОФ3 извештај 60 63,88 106,47

Извештај о 
извршењу Одлуке о 

буџету града 
Крагујевца

1,2 4,92 410

Извештај о 
извршењу Одлуке о 

буџету града 
Крагујевца

19 52,28 275,16

Показатељи реализације 
стратешког циља

Одговорно лице Тамара Јовановић

Проценат буџетских расхода за 
финансирање ИБК у 

надлежности управе у односу на 
укупне расходе 

Коментар

2.234.287.508,00 динара 
утрошено у 2025.години

Потпис

Проценат буџетских расхода за 
финансирање програмских 

активности / пројеката у области 
спорта, НВО, верских заједница, 

медија… у односу на укупне 
расходе (средства додељена 

путем јавног позива)

210.410.333,00 динара износе 
утрошена средства у 

2025.години.

Проценат установа који 
примењују добре праксе 

управљања изнад 49.99% (број 
установа чији је скор 50% и већи 

у РЕЛОФ индексу  (стуб 3) 
подељен са укупним бројем 

установа)

3. ИЗВЕШТАЈ О УЧИНКУ УПРАВЕ

3.1. ОСТВАРЕЊЕ СТРАТЕШКИХ ЦИЉЕВА УПРАВЕ

Јавне услуге по мери грађана уз континуирану примену принципа добре управе

Утрошком преко 50% средстава буџета Градске управе за друштвене делатности, за фунционисање 
16 индиректних корисника буџета, створени су услови за пружање услуга грађанима које 
администрира управа



Образац 3.2.

Годишњи 
општи циљ 
управе 1:

Образложење 
остварења 
годишњег 

општег циља 
управе:

Извор провере
Циљана 

вредност у 
2025. години

Остварена 
вредност у 

2025. години

% 
реализације

Извештај о 
извршењу 
Одлуке о 
буџету града 
Крагујевца

8% 0,16 2

Извештај о 
извршењу 
Одлуке о 
буџету града 
Крагујевца

22% 27,2 123,64

Извештај о 
извршењу 
Одлуке о 
буџету града 
Крагујевца

1,80% 9,89 549,44

Извештај о 
извршењу 
Одлуке о 
буџету града 
Крагујевца

8% 3,75 46,88

Извештај о 
извршењу 
Одлуке о 
буџету града 
Крагујевца

100% 1,69 1,69

Тамара Јовановић ПотписОдговорно лице

3. ИЗВЕШТАЈ О УЧИНКУ УПРАВЕ

3.2. ОСТВАРЕЊЕ ГОДИШЊИХ ОПШТИХ ЦИЉЕВА УПРАВЕ

Показатељи реализације општег 
циља

Коментар

72.355.961,00 динара 
утрошено у 2025.години

Проценат буџета утрошен за 
спортске активности у односу на 

укупне расходе

1. Континуирана подршка развоју ванпривредних и друштвених делатности  

Град Крагујевац континуирано настоји да опредељивањем 1/3 укупног буџета за 
развој ванпривредних и друштвених делатности допринесе задовољењу потреба 
грађана Крагујевца у свим сферама друштвено-економског, социјалног, кутлурног, 
образовно-спорског живота

Проценат буџета утрошен за 
социјалну заштиту у односу на 

укупне расходе

160.149.391,00 динара 
утрошено у 2025.године. 

Наведени износ не обухвата 
утрошак ИБК

Проценат буџета утрошен за 
образовање на свим нивоима у 

односу на укупне расходе

1.162.693.618,00 динара 
утрошено у предшколско, 

основно и средње образовање 
Наведени износ не обухвата 
две предшколске установе 

које су ИБК

Проценат буџета утрошен за 
очување јавног здравља и 

здравствену заштиту 
становништва у односу на укупне 

расходе

422.819.465,00 динара 
утрошено у 2025.години

Проценат буџета утрошен за 
културу у односу на укупне 

расходе

6.631.370,00 динара утрошено 
у 2025.години. Наведени 
износ не садржи утрошак 

ИБК



Образац 3.3.

Годишњи 
општи циљ 

управе 1.

 Годишњи 
специфични 

циљ управе 1.1.:

Образложење 
остварења 
годишњег 

специфичног 
циља управе:

Организациона 
јединица

Извор провере
Циљана 

вредност у 
2025. години

Остварена 
вредност у 

2025. години

% 
реализације

Уговори о 
финанисрању 
програма и 
манифестација

50 49 98

Извештаји о 
реализацији 
догађаја и 
манифестација

10 0 0

Извештај 
комисије за 
оцену и избор 
програма и 
пројеката које 
финансира 
Град

60 81,63 136,05

Одговорно лице Тамара Јовановић Потпис

Проценат одобрених пројеката 
организацијама цивилног 
друштва за спровођење 

активности у области културе у 
односу на укупан број поднетих 

пројеката

3. ИЗВЕШТАЈ О УЧИНКУ УПРАВЕ

3.3. ОСТВАРЕЊЕ ГОДИШЊИХ СПЕЦИФИЧНИХ ЦИЉЕВА УПРАВЕ

Показатељи реализације 
специфичног циља

Коментар

Од 49 додељених пројеката, 
40 се односи на удружења 

грађана, што чини готово 82%

1. Континуирана подршка развоју ванпривредних и друштвених делатности  

1.1. Створити препознатљив културни идентитет града

Подршком установама културе и удружењимаграђана у области културе, град 
Крагујевац је препознатљив по реализацији бројних манифестација, при чему с 
епосебно истичу: Арсенал фест, Вајб фест.... , Бал рома, фестивал фолклора 
ЕСТАМ 2025., Звездане стазе, 120 година крагујевачког Абрашевића....

одељење за културу и информисање

Проценат повећања учесника на 
догађајима и манифестацијама

Остварени број посета је 
идентичан броју посетиоца у 

2024. годуни, тако да није 
остварено планирано 

повећање - 60.750 посетиоца

Број профисиланих културних 
програма и манифестација

Број поднетих пријав 
удружења грађанаа на 

конкурс био је 96, одбачених 
15,  49 пројеката се односи на 

културне програме и 
манифестације



 Годишњи 
специфични 

циљ управе 1.1.:

Образложење 
остварења 
годишњег 

специфичног 
циља управе:

Организациона 
јединица

Извор провере
Циљана 

вредност у 
2025. години

Остварена 
вредност у 

2025. години

% 
реализације

извештаји 
јавних и 
приватних 
предшколских 
установа

7.000 6.939 99,13

Листа чекања 
за упис у 
вртић

51,50% 49,09 95,32

 Годишњи 
специфични 

циљ управе 1.1.:

Образложење 
остварења 
годишњег 

специфичног 
циља управе:

Организациона 
јединица

Извор провере
Циљана 

вредност у 
2025. години

Остварена 
вредност у 

2025. години

% 
реализације

1.3. Унапредити услове за очување јавног здравља и здравствену заштиту 
становништва

Град Крагујевац је финансирањем Програма и Пројеката који су спроводили: 
Институт за јавно здравље, здравствене установе на примарном нивоу здравствене 
заштите, као и удружења грађана у обласит јавног здравља, допринели су 
постојању стабилног система јавног здравља и здравствене заштите становништва

Проценат уписане деце у вртић у 
односу на укупно пријављене 

деце на конкурсу

Листа чекања постоји, тако да 
од укупног броја бодованих 

пријава - 2.243, по 
спроведеном упису деце у 
вртиће, на листи је остало 

1.101 дете 

1.2. Унапредити квалитет образовања на свим нивоима

Улагања у прешколско, основно и средње образовање допринело је несметаном 
функционисању образовног система града Крагујевца. Посебно значајно улагење 
се односи на изградњу новог вртића у оквиру ПУ "Нада Наумовић" којим су 
повећани капацитети обухвата деце у вртићима. Упоредо са тим учагањем, Град 
улаже значајна средства у изградњу фискултурних сала, одржавање дворишта и 
објеката основних и средњих школа.

одељење за образовање, спорт и омладину

Показатељи реализације 
специфичног циља

Коментар

Укупан број деце у 
предшколским установама

У две предшколске установе 
уписано 3.900 деце, а у 20 
приватних предшколских 
установа уписано је 2.770 

деце

одељење јавног здравља

Показатељи реализације 
специфичног циља

Коментар

Одговорно лице Тамара Јовановић Потпис



 Закључени 
уговори 

здравствених 
установа 

примарног 
нивоа 

здравствене 
заштите са 
Градском 
управом

5% 9,94% 198,8

Извештај о 
раду Дома 
здравља 

31% 6,40 20,65

Решење о 
расподели 

средстава за 
финансирање/
суфинансирањ

е 
програма/прој

еката у 
области 

зсравствене 
заштите

85% 88,88 104,56

 Годишњи 
специфични 

циљ управе 1.1.:

Образложење 
остварења 
годишњег 

специфичног 
циља управе:

Организациона 
јединица

Извор провере
Циљана 

вредност у 
2025. години

Остварена 
вредност у 

2025. години

% 
реализације

Одговорно лице Тамара Јовановић Потпис

Проценат одобрених пројеката 
организацијама цивилног 
друштва за спровођење 

здравствено превентивних и 
иновативних активности у 

односу на укупан број поднетих 
пројеката

9 пријава, 1 одбачена, 8 
финансираних Пројеката

Проценат повећања корисника 
превентивне здравствене заштите 
у  односу на претходну фискалну 

годину

2024.године остварено 
185.487 превентивних 

прегледа,          у 2025.години 
је остварено 197.361 

превентивних прегледа

Проценат повећања 
финансијских средстава за 

додатно техничко опремање 
здравствених установа у односу 
на претходну фискалну годину

Утрошено у 2024.години 
23.295.174,63 динара,  у 

2025.години 25.610.791,00 
динара

1.4. Унапредити систем социјалне заштите у граду

Одрживост система социјалне заштите је постигнут у сарадњи са Центром за 
социјални рад "Солидарност" Крагујевац и Центром за развој услуга социјалне 
заштите "Кнегиња Љубица" Крагујевац.Такође одрживост система социјалне 
заштите се огледа и у извршавању поверених послова Републике Србије и то у 
области борачко-инвалидске заштите, дечије заштите и области избеглих и 
расељених лица и лица из реадмисије.

одељење социјалне заштите

Показатељи реализације 
специфичног циља

Коментар



Извештаји о 
раду 
установа/орга
низација, 
удружења које 
пружају 
услуге

13.000 16.949 130,38

Извештај о 
реализацији 
оперативних 
планова

10 18 180

Одлуке о 
оснивању 
установа 
социјалне 
заштите

2 2 100

Решење о 
расподели 
средстава за 
финансирање/
суфинансирањ
е 
програма/прој
еката у 
области 
социјалне 
заштите

100% 100 100

 Годишњи 
специфични 

циљ управе 1.1.:

Образложење 
остварења 
годишњег 

специфичног 
циља управе:

Организациона 
јединица

Извор провере
Циљана 

вредност у 
2025. години

Остварена 
вредност у 

2025. години

% 
реализације

Број корисника услуга социјалне 
заштите

Корисници по услугама: ЦСР-
а 5.608, ђачка кухиња 3.000, 

народна кухиња - 870, 
паркинг карта -473, услуге 

соцјалне заштите -156, 
енергетски заштићен купац - 

6.108, комби превоз - 43, 
услуге Кнегиње Љубице - 691 

Број спроведених акција 
подизања свести заједнице о 

инклузији маргинализованих и 
осетљивих категорија

Акције се односе на инклузију 
рома, родну равносправности 

и превенцију трговине 
људима

Проценат одобрених пројеката 
организацијама цивилног 
друштва за спровођење 

активности у области социјалне 
заштите у односу на укупан број 

поднетих пројеката

Клуб за особе са аутизмом је 
једино удружење грађана које 

се финасира Пројектно, сва 
остала удружења из области 

социјалне заштите се 
фиансирају Програмски

Одговорно лице Тамара Јовановић Потпис

Број социјалних предузећа

ЦСР "Солидарност" 
Крагујевац и  Центар за развој 
услуга соцоцијалне заштите" 
Кнегиња Љубица" Крагујевац

1.5. Позиционирати град као регионални спортски центар

Улагања Града у области спорта у оквиру Градске управе за друштвене делатности 
се односи првенствено на финансирање удружење грађана која су профилисана за 
области спорта. Нарочито значајна су у лагања у школски спорт којим се 
подржавају млади да се баве спорто.

одељење за сарадњу са цивилним сектором

Показатељи реализације 
специфичног циља

Коментар



Решење о 
расподели 
средстава за 
финансирање/
суфинансирањ
е 
програма/прој
еката у 
области 
спорта

82% 81,1 98,9

 Годишњи 
специфични 

циљ управе 1.1.:

Образложење 
остварења 
годишњег 

специфичног 
циља управе:

Организациона 
јединица

Извор провере
Циљана 

вредност у 
2025. години

Остварена 
вредност у 

2025. години

% 
реализације

РЕЛОФ3 
извештај

50% 71,5 143

Проценат одобрених пројеката 
финансираних из буџета ЈЛС у 

области спорта у односу на 
укупан број поднетих пројеката

90 пријава, 17 одбијених, а 
финснирано 73 Пројекта

Одговорно лице Тамара Јовановић Потпис

1.2. Појачан надзор и координација активности ИБК чији је оснивач Град у 
циљу унапређења њиховог рада

Надзор над радом ИБК се спроводи применом ФУК-а . ФУК спроводе  сви 
индиректни корисници  и  Градскеауправа за друштвене делатности. Више нивоу 
контроле допринели су унапређењу њиховог рада

Одговорно лице Тамара Јовановић Потпис

одељење за културу и информисање, одељење за образовање, спорт и омладину и 
одељење социјалне заштите

Показатељи реализације 
специфичног циља

Коментар

Проценат примењених добрих 
пракси у унапређењу надзора над 

радом ИБК (РЕЛОФ индекс – 
тема 1.5.2.)



Циљ Ризик

П
роцењ

ен 
ниво ризика

Мера за ублажавање

Статус реализације мере 
(образложити уколико мера 

није у потпуности 
реализована)

Рок за извршење 
планираних радњи

Континуирана подршка развоју 
ванпривредних и друштвених 
делатности  

Непознавање потреба 
заједнице може довести 
до неструктурисане 
подршке, што може 
условити неадекватан 
развој ванпривредних 
делатности мали

Усвојен свеобухватни 
план рада са јасно 
дефинисаним  
циљевима, како би се  
извршили изворни и 
поверени послови 
управе

Лоша координација 
између установа и 
управе може 
проузроковати 
неадекватно 
задовољење потреба 
грађана

мали

Развој и подршка 
увођења софтверских 
решења за брзи пренос 
информација и размену 
података уз коришћење 
свих расположивих 
средстава комуникације

4. ИЗВЕШТАЈ О СТАТУСУ РИЗИКА ЗА ПОСТИЗАЊУ ЦИЉЕВА НА НИВОУ УПРАВЕ



Образац 5.

5. НАРАТИВНИ ПРИКАЗ ИЗВЕШТАЈА

Градска управа за друштвене делатности  у складу са надлежностима које су дефинисане 
Одлуком о организацији градских управа града Крагујевца (''Службени лист града 

Крагујевца'', број 37/21-пречишћен текст и 14/23) настоји да допринесе пружању услуга и 
остваривању права грађана Крагујевца и то у области социјалне, борачке и дечије 

заштите, избеглих и расељених лица, јавног здравља, образовања, спорта, омладине, 
културе, информисања, правне помоћи, људских и мањинских права, родне 

равноправности и превенцију трговине људима. У реализацији наведених права учествује 
47 запослених на неодређено радно време и 7 запослених на одређено радно време, који су 

распоређени у осам одељења. Реализација финансијским планом за 2025.годину износи 
4.273.830.130,00 динара по свим изворима финансирања.  Средства су намењена за 

финансирање рада 25 основних и 8 средњих школа, 16 индиректних корисника буџета, 
преко 300 удружења из области спорта, културе, информисања, људских и мањинских 

права, верских заједница и др. , корисника буџетских средстава и 16.949  физичких лица 
корисника права и услуга социјалне заштите, 12.500 корисника дечије заштите .   На крају 

је дат извештај оуправљања ризицима за постизање циљева на нивоу Управе  и 



1. Izveštaj o učinku po osnovnim organizacionim jedinicama

2. Izveštaj o sprovođenju Kadrovskog plana
3. Izveštaj o sprovođenju Godišnjeg programa stručnog 
usavršavanja
4. Izveštaj o realizaciji Plana javnih nabavki
5. Izveštaj o realizaciji Plana kapitalnih investicija
6. Izveštaj inspekcijskog nadzora
7. Izveštaj o realizaciji budžet
8. Konsolidovani izveštaj o radu javnih preduzeća
9. Konsolidovani izveštaj o radu indirektnih budžetskih korisnika

7. Aneksi


